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Einfihrung eines
webbasierten Projektportals

Kunde:
Umsetzung:
Branche:

Aufgabe:

Dauer:

Technische Umgebung:

Deutscher Akademischer Austauschdienst (DAAD) — GATE Germany
Cologne Intelligence GmbH
Offentlicher Dienst — Hochschulmarketing

Entwicklung und EinfUhrung eines professionellen und systematischen Projektmanagements
fUr internationale Hochschulmarketing-Events.

15 Monate

Standardsoftware PlanView 7.1
Crystal Reports, MS Excel

MS SQL 2000 Enterprise
Web-Server IIS 5.0
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GATE 7 Germany

Deutscher Akademischer Austauschdienst / GATE Germany

Der Deutsche Akademische Austauschdienst (DAAD) ist eine gemeinsame Einrichtung der deutschen Hoch-
schulen und fordert deren internationale Beziehungen mit dem Ausland. 2001 hat der DAAD mit GATE Germany
ein Konsortium fUr internationales Hochschulmarketing gegrtindet, um den Studien- und Forschungsstand-
ort Deutschland international zu positionieren.

DIE PROJEKTUMGEBUNG

Internationales Event-Management

GATE Germany plant, koordiniert und flihrt Hochschulmarketing-Events rund um den Globus durch. Die
Mitarbeiter von GATE sind auf zahlreichen Messen und Kongressen prasent, die sich an auslandische
Studierende und junge Wissenschaftler wenden. Insgesamt fUhrt GATE Germany weltweit jahrlich bis zu
50 Events durch. An einem Event dieser Art sind bis zu 80 Personen unterschiedlicher Nationalitét beteiligt,
die gleichzeitig an verschiedenen Standorten arbeiten.

Prozessabbildung und IT-Unterstiitzung

Um die gesamten Prozesse von GATE Germany abbilden zu kénnen, die insgesamt einen sehr hohen
Parallelisierungsgrad aufweisen, ist ein systematischer und professioneller Projektmanagementansatz erfor-
derlich. Cologne Intelligence wurde beauftragt, die Prozesse des Projektmanagements fir GATE Germany zu
entwerfen, einzuflihren und Uber ein [T-gestltztes System zu unterstiitzen.

DIE ZIELE

Einfacher, schneller, transparenter

o Projektstatus: zusammenhangender und schneller Uberblick des Gesamtstatus fiir alle Beteiligten,
jederzeit und an jedem Ort
o Aufgaben: eindeutige Projektdefinition und klare Kommunikation der Aufgaben fur alle Beteiligten
o Meilensteine: transparente Abstimmung, Nachverfolgung und Einforderung
o Effizienz:
- reduzierter Abstimmungs- und Kommunikationsaufwand — weniger Telefongesprache und E-Mails
- gesteigerter Wiederverwendungsgrad der Projektdokumente
- hodhere Effektivitat bei der Gestaltung des Projektkosten-Controllings
- Managementreporting schneller und aktueller verfugbar machen



Webbasiertes Projektportal fiir zeitnahes Arbeiten

Auf der Basis einer neu aufgesetzten Projektplanung und Projektsteuerung haben wir fir GATE Germany ein
webbasiertes Projektmanagementsystem (PlanView) ausgewahlt und eingefihrt. Ein solches Projektportal
bietet den Mitarbeitern von GATE viele Vorteile: Sie kdnnen damit jederzeit und an jedem Ort die flr sie
relevanten Projektplane und Dokumente abrufen. Das spart Zeit und Nerven.

Kommunikationsaufwand wird deutlich reduziert

Jeder GATE-Mitarbeiter bekommt einen personalisierten Zugang zu dem Projektportal und hat damit Zugriff
auf die wesentlichen Informationen eines Projekts. Dies verringert den Kommunikationsaufwand: Der Mail-
verkehr geht zurtick und auch die Anzahl der Telefongesprache kann deutlich reduziert werden.

Weniger Aufwand - mehr Effizienz

Eine professionelle Eventplanung lebt von der Detailgenauigkeit: Deshalb mussen To-Do-Listen standig
aktualisiert und auf den neuesten Stand gebracht werden, denn jedes kleinste Detail ist entscheidend. Mit
Hilfe des Projektportals kénnen To-Do-Listen einfach verwaltet werden. Auch die direkte Zusammenarbeit
unter den Mitarbeitern wird erleichtert: Das Projektportal ermoglicht es, Aufgaben online zuzuweisen,
Projektberichte Uber das Portal zuganglich zu machen, und sogar die Urlaubs- und Abwesenheitsplanung
ist via Netz durchzufUhren.

Geschutzter Zugang

Der zugriff auf das Projektportal erfolgt standortunabhéngig Uber eine Internetverbindung oder aus dem
Intranet des DAAD. Vor dem Zugriff erfolgt eine sichere Authentifizierung und Autorisierung, so dass die
Anforderungen an den Zugriffsschutz erflllt werden.

Individuelle Kostenkontrolle

Um eine effiziente Projektkostenkontrolle mit Budgetierung, Hochrechnung und Istkostenvergleichen zu
gewahrleisten, wurde das webbasierte Projektmanagementsystem PlanView erweitert. Dabei werden die
Istkosten monatlich Uber eine asynchrone Schnittstelle aus dem SAP-FI System des DAAD in die PlanView-
Datenbank geladen. Uber ein in PlanView integriertes Berichtswesen (Crystal Reports) erfolgt die maBge-
schneiderte Verteilung der Informationen an die verschiedenen Zielgruppen wie Projektleiter, Projektmitar-
beiter und Abteilungsleiter.

DIE LOSUNG

Cologne Intelligence GmbH Telefon 0221. 49 202 49-0 Andreas Deick, Geschaftsfuhrer

IT- und Prozessberatung Telefax 0221. 49 202 49-10 andreas.deick@co-in.de
Rolshover StraBe 45 kontakt@co-in.de
51105 Kdln WWW.COo-in.de

Die Cologne Inteligence GmbH mit Sitz in KéIn ist ein Prozess- und [T-Beratungsunternehmen, das kon-
sequent auf Webtechnologie setzt. Cologne Intelligence optimiert Geschaftsprozesse, leistet fachliche
Beratung, konzipiert [T-Anwendungen und setzt diese technisch um. Die Schwerpunkte liegen in der web-
basierten Projektabwicklung, in Internet-Intranetidsungen, in Business Intelligence und serviceorientierter
Architektur und in Webservices.
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